Dermacol

INFORMACE O OCHRANE OSOBNICH
UDAJU

Tyto Informace o ochrané osobnich udaja (dale jen ,Informace”) slouzi k informovani subjektu Gdaji o zpracovani
osobnich udaju, které budou spoleénosti Dermacol, a.s., ICO: 24766208, se sidlem Vytvarna 1023/4, 161 00 Praha,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZzka 16659, (dale jen ,Dermacol®),
poskytnuty v souvislosti s uzivanim webovych stranek www.dermacol.cz, s uzavienim kupni smlouvy &i za jinym
ucelem.

Spole¢nost Dermacol zpracovava veskeré osobni Udaje svych zakaznikd v souladu s pravnimi pfedpisy, a to
zejména nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(dale jen ,Nafizeni“) a zdkonem €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spole€nosti, ve znéni pozdéjSich
predpist. Spole¢nost Dermacol pfijala opatfeni na zabezpeceni osobnich Gdaji ve smyslu Nafizeni a dba na
dodrzovani povinnosti mi€enlivosti a dalSich pravidel etiky pfi praci s osobnimi udaji.

A. ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

~Zakaznikem® se pro Ucely této Informace rozumi fyzické osoby po dosazeni véku 16 let, které jsou uzivateli
internetové prodejny a webovych stranek Dermacol a jejichz osobni udaje jsou spole€nosti Dermacol zpracovavany
ve smyslu ¢lanku 4 odst. 2 Nafizeni. Zakaznik je subjektem Gdajl ve smyslu ¢lanku 4 odst. 1 Nafizeni.

Spole¢nost Dermacol je ,Spravcem” osobnich Udaji ve smyslu ¢lanku 4 odst. 7 Nafizeni.

Kontaktni udaje Spravce:

Dermacol, a.s., IC: 24766208
Vytvarna 1023/4, 161 00 Praha

Uzavieni kupni smlouvy

Pfi prodeji zbozi prostfednictvim internetového obchodu Dermacol na adrese www.dermacol.cz, je mezi
zakaznikem, jakozto kupujicim, a spole¢nosti Dermacol, jakozto prodavajicim, uzaviena kupni smlouva. Pro
uzavfeni a realizaci kupni smlouvy jsou spole¢nosti Dermacol v souladu s ¢lankem 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni
zpracovavany osobni Udaje zakaznika. Realizaci kupni smlouvy se rozumi zejména vyfizeni objednavky, pInéni ze
smlouvy zahrnujici napf. souvisejici komunikaci se zakaznikem, pfedani objednavky spolecnosti zajistujici
pfepravu zbozi, vedeni pfisludné evidence pro ucely reklamaci, vedeni ucetnictvi, atd.

Registrace zakaznika

Pokud se zakaznik registruje prostfednictvim internetovych stranek www.dermacol.cz, budou v souvislosti s touto
registraci zpracovany jeho osobni Udaje, a to k u¢elim, k nimz poskytl zakaznik pfi registraci svdj souhlas.
Zakliknutim policka ,souhlasim se zpracovanim osobnich udaju pro ucely zakaznické registrace® a potvrzenim
tlacitkem ,REGISTROVAT SE* vyjadfuje zakaznik svobodny souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji pro
ucely registrace (tj. vytvofeni, vedeni a zmény zakaznického Uctu, zafazeni do vérnostniho programu, ziskani a
uplatnéni bonus(, apod.) a interni analyzy dat. Zakliknutim dalSich poli¢ek souhlasi uvedenych v registraénim
formulafi nebo zakaznickém uctu, vyjadfuje zakaznik svobodny souhlas se zpracovanim osobnich udaji k tcelu,
ktery je vzdy uveden u pfisluSného poli¢ka (napf. zasilani obchodnich sdéleni). Osobni Udaje zékaznika budou
zpracovavany pouze pro ty ucely, ke kterym poskytne souhlas (u nichz zaklikne pfislusné policko nebo vybere
prislusnou volbu). Pokud zakaznik zaklikne jen néktera policka nebo vybere jen nékterou volbu, budou jeho osobni
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Udaje, vedle Ucelu registrace, vedeni a zmén zakaznického Uc&tu, zpracovavany pouze k ucéelim uvedenym u
poli¢ek, ktera vybral. Pokud zakaznik nezaklikne Zadné z uvedenych poli¢ek danych na vybér, budou jeho osobni
Udaje zpracovavany pouze pro Ucely registrace. Zakaznik mize registraci kdykoliv zrusit, a to vyslovnym a urcitym
projevem v pisemné formé&, adresovanym spolecnosti Dermacol, a to poStou nebo elektronicky na e-mail
eshop@dermacol.cz. ZruSenim registrace bude ukonéeno zpracovani osobnich Udaju zakaznika ke vSem ucelliim,
ke kterym zakaznik udélil v souvislosti s registraci souhlas. ZruSeni registrace je bezplatné.

Osobni Gdaje zékaznika jsou zpracovavany na zakladé souhlasu.

Osobni udaje zakaznika budou pro ucely registrace a pfipadné dalSi G€ely, k nimz zdkaznik vyjadfi souhlas,
zpracovany v rozsahu: jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, kontakitni telefon, datum narozeni, pohlavi.

Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju pro Ucely registrace a pfipadné dalsi Ucely, ke kterym zakaznik udéli
souhlas, je udélovan na dobu trvani zdkaznické registrace, nejdéle viak na dobu 20 let od jeho udéleni.

Osobni Gidaje zakaznika mohou byt dale pfedany/zpfistupnény spoleénosti SiteOne, s.r.o. (IC: 27398471, se sidlem
Krouzova 3038/14, 143 00 Praha-Modfany, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 110279), ktera pro Dermacol vykonava spravu informacniho systému a poskytuje IT sluzby,
spolednosti Dermacol, s.r.o. (IC: 35798734, se sidlem Prijazdna 7/A, 831 07 Bratislava, zapsana v rejstfiku
vedeném Okresnym sudem Bratislava |, vlozka 22740/B), s niz ma Dermacol v ramci holdingu sdilenou databazi a
spoleénosti Alphaduct, a.s. (IC: 26212412, se sidlem Praha 5, Plaska 622/3, PSC 15000, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZzka 6856), ktera Dermacol poskytuje ucetni sluzby. Vedle
pravé uvedeného mohou byt osobni Udaje zakaznika pfedany/zpfistupnény i jinym poskytovatelim sluzeb (IT,
provozovatelé webu, doru¢ovatelé zasilek, ucetni, pravni ¢i dafové sluzby a jiné odborné poradenstvi).

Soutéz

Pokud se zakaznik registruje (pfihlasi) do soutéze pofadané spolecnosti Dermacol, a to zejména prostfednictvim
internetovych stranek www.dermacol.cz, budou v souvislosti s jeho u¢asti v této soutézi zpracovany jeho osobni
Udaje, a to k ucelim, k nimz poskytl zakaznik souhlas. Zakliknutim poli¢ka souhlasu se zpracovanim osobnich
Gdajll a potvrzenim tladitkem ,REGISTROVAT SE* (,ODESLAT*, ,PRIHLASIT* a obdobné&) udéli zakaznik
svobodny souhlas se zpracovanim jeho osobnich Gdaju pro ucely Ucasti v soutézi (tji. napf. vytvoreni profilu
soutéziciho, vyhodnoceni vysledkld soutéZze, apod.). Zakliknutim policek uvedenych v registraénim formulafi
soutéze, udéli zakaznik svobodny souhlas ke zpracovani osobnich udaji k Gc€elu, ktery je vzdy uveden u
pFislusného policka (napf. zasilani obchodnich sdéleni). Pokud zékaznik nezaklikne zadné z uvedenych poli¢ek
danych na vybér, budou jeho osobni Udaje zpracovavany pouze pro ucely ucasti v soutézi. Pokud zakaznik zaklikne
jen néktera policka, budou jeho osobni Udaje, vedle UCelu UCasti v soutéZi, zpracovavany pouze k Ucelim
uvedenym u policek, ktera vybral.

Osobni Udaje zakaznika budou pro Ucely Ucasti v soutézi a pfipadné dalsi ucely, k nimz zakaznik prostfednictvim
registracniho formulafe udéli souhlas, zpracovany v rozsahu: jméno, pfijmeni, adresa bydli§té, e-mailova adresa,
kontaktni telefon, datum narozeni, datum nakupu, prodejna, ve které byl nakup uskute¢nén, ¢astka za nakup, cislo
dokladu/uc¢tenky, pfipadné dalSi tdaje, které jsou v souvislosti se soutézi vyzadovany.

Souhlas se zpracovanim osobnich Udajl pro Gcely ucasti v soutézi je udélovan na dobu 5 let od ukonéeni soutéze.
Souhlas pro pfipadné dalSi ucely, ke kterym zakaznik prostrednictvim registracniho (pfihlasovaciho) formulare udéli
souhlas, je udélovan na dobu 20 let od jeho udéleni.

Pro pfipad, ze zakaznik obdrzi v soutézi vyhru, zakaznik udéluje spole¢nosti Dermacol zaroveri s udélenim
souhlasu se zpracovani osobnich tdajl pro Ucely U€asti v soutézi souhlas se zvefejnénim svého jména a pfijmeni
na webu soutéZe, webu spole€nosti Dermacol i na propagacnich materialech spole€nosti Dermacol, jakoZz i
souhlas se zvefejnénim své podobizny (napt. fotografie pfi pfedavani cen) na webu ¢i propagacnich materidlech
spole€nosti Dermacol.

Osobni Gidaje zakaznika mohou byt dale predany/zpfistupnény spolegnosti SiteOne, s.r.o. (IC: 27398471, se sidlem
Krouzova 3038/14, 143 00 Praha-Modfany, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 110279), ktera pro Dermacol vykonava spravu informacniho systému a poskytuje IT sluzby,
spoleénosti Dermacol, s.r.o. (IC: 35798734, se sidlem Prijazdna 7/A, 831 07 Bratislava, zapsana v rejstfiku
vedeném Okresnym sudem Bratislava |, vlozka 22740/B), s niz ma Dermacol v ramci holdingu sdilenou databazi a
spole€nosti Alphaduct, a.s. (IC: 26212412, se sidlem Praha 5, Plaska 622/3, PSC 15000, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZzka 6856), ktera Dermacol poskytuje ucetni sluzby. Vedle
pravé uvedeného mohou byt osobni Udaje zakaznika pfedany/zpfistupnény i jinym poskytovatelim sluzeb (IT,
provozovatelé webu, doru€ovatelé zasilek, ucetni, pravni ¢i dafové sluzby a jiné odborné poradenstvi).
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Prava zakaznika jakozto subjektu udajt

Zakaznik muze kdykoliv uplatnit své pravo na pfistup ke svym osobnim udajam (€l. 15 Nafizeni), pravo na jejich
opravu (€l. 16 Nafizeni), pravo na jejich vymaz (€l. 17 Nafizeni), pravo na jejich omezeni zpracovani (¢l. 18
Nafizeni), pravo na prenositelnost idajl (¢l. 20 Nafizeni).

Zakaznik je zejména opravnén kdykoliv bezplatné svij souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji odvolat. Pokud si
zakaznik nepfeje dale zasilani obchodnich sdéleni, je opravnén obratit se na Dermacol na e-mailovou adresu
eshop@dermacol.cz a zasilani bude ukonéeno.

Zakaznik je opravnén pozadovat pfistup k osobnim udajum, pozadovat opravu &i aktualizaci osobnich udaju,
pozadovat doplnéni neuplnych osobnich udajl, pozadat o vymaz nebo omezeni zpracovani, vznést namitku proti
zpracovani, ukonéeni zpracovani jeho osobnich Udaju a/nebo o jejich likvidaci, pozadat o informaci o zpracovani
svych osobnich udajl, a to zaslanim Zadosti na e-mailovou adresu Dermacol eshop@dermacol.cz nebo zaslanim
pisemné zadosti na adresu sidla Dermacol. Zjisti-li nebo domniva-li se zakaznik, ze jeho osobni udaje jsou
zpracovavany v rozporu s ochranou jeho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu s Nafizenim, mdze pozadat
o vysvétleni a/nebo odstranéni zavadného stavu. Zakaznik mizZe rovnéZ podat stiznost UFadu na ochranu osobnich
Udaju a podnét k zahajeni spravniho fizeni. V zajmu co nejrychlejSiho sjednani napravy vSak doporu€ujeme
nejdrive kontaktovat Dermacol.

B. POUZIVANI COOKIES

Webové stranky spolecnosti Dermacol, www.dermacol.cz, ukladaji v souladu s platnou pravni Upravou na zafizeni
uzivatelt webovych stranek soubory, obecné nazyvané cookies.

Co jsou cookies?

Cookies jsou malé datové soubory, které server umistuje do pocitace ¢i mobilniho zafizeni pfi naéteni webové
stranky. Tyto soubory umoziiuji bézné fungovani webovych stranek, umoziuji webové strance zapamatovat si
ukony, nastaveni Ci preference uzivatele. Cookies nepredstavuji nebezpeci pro pocita¢ ¢i mobilni zafizeni, maji
vSak vyznam pro ochranu soukromi, nebot umoznuji ukladat informace o pouzivani webu.

Spolecnost Dermacol, pouziva na svych webovych strankach cookies zejména pro ucely fadného fungovani
webovych stranek a pfizplsobeni obsahu webovych stranek preferencim uzivatele.

Jaké cookies pouzivaji tyto webové stranky:
Cookies umoznujici zakladni fungovani webu

Tyto cookies jsou bezpodmineéné nutné pro fungovani webovych stranek a souhlas uzivatele s témito cookies neni
vyzadovan. Bez téchto cookies nebudou nékteré funkce webovych stranek mozné.

Vykonnostni cookies

Tyto cookies shromazduji anonymni informace o navstivenych strankach. Otevienim webovych stranek davate
souhlas s umisténim téchto cookies ve vaSem zafizeni. Tyto soubory cookies shromazduji informace o tom, jakym
zpusobem navstévnik uziva weboveé stranky, napfiklad které stranky nejCastéji navstévuje a zda dostava z webové
stranky chybové zpravy. Tyto cookies neshromazduji identifikacni udaje o uzivateli, vSechny informace jsou
agregované a tedy anonymni. Tyto cookies se pouzivaji pouze ke zlepSeni fungovani webovych stranek.
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Funkéni cookies

Tyto cookies si pamatuji vaSe volby a na z&kladé toho zlepSuji vas uzivatelsky komfort pfi uziti webovych stranek.
Otevienim webovych stranek davate souhlas s umisténim téchto cookies ve vasem zafizeni.

Funké&ni cookies umozZniuji webové strance zapamatovat si vase volby nebo aktualni stav stranek (napf. posledni
zobrazena upoutavka, typ zafizeni pro zobrazeni webu) a tim rozSifuji vam Iépe vyhovujici funkcionality stranek.
Tyto cookies si mohou také zapamatovat zmény ve velikosti pisma, fontu a dal$ich ¢asti webovych stranek, tak jak
si je uzivatel pfizpusobil. Informace shromazdované prostfednictvim téchto cookies mohou byt anonymni a
nesleduji vase aktivity pfi navstévé jinych webovych stranek.

Cookies umoznujici cileni on-line reklamy

Tyto cookies shromazduji informace o vasich zvyklostech pfi vyhledavani a podle toho cili reklamni sdéleni
relevantni k vasim zajmdam a vaSi osobé.

Tyto cookies jsou vyuZivany s cilem lepSiho zacileni reklamy na uZivatele. Také se vyuZivaji pro omezeni poctu
reklamnich sdéleni vi¢i jednomu uzivateli a zefektiviiuji reklamni kampané. Tyto cookies jsou zpravidla umistovany
na webové stranky tfetimi stranami se souhlasem provozovatele webovych stranek. Cookies si zapamatuji, ze
uzivatel stranku navstivil a tuto informaci pak sdileji s dalSimi subjekty. Velmi ¢asto jsou pak tyto cookies spojeny
s funkcionalitou stranek zajiStovanou dalSim subjektem.

Cookies tretich stran

Spole¢nost Dermacol umoziuje nékterym obchodnim partnerim, aby prostfednictvim jejich webovych stranek
pouzivali cookies, diky nimz pak mohou spole¢nosti poskytovat vybrané sluzby. Jedna se zejména o sluzby
v oblasti analyz navstévnosti webu, trhu a marketingové ¢innosti. Dale napf. spole¢nost Dermacol pouziva Google
Analytics pro sledovani navstévnosti a provozu webovych stranek.

Jak zamezit pouzivani cookies

Ukladani a pouzivani cookies lze zamezit nastavenim webového prohlize€e uZivatele. Webovy prohlize¢ Ize
zpravidla nastavit tak, aby se vzdy pred kazdym uloZenim cookies dotazal, zda si uzivatel preje cookies uloZzit,
pfipadné Ize v ramci nastaveni prohlize€e ukladani cookies zcela zablokovat. V téchto pfipadech vSak hrozi, ze
¢asti webovych stranek nebudou piné funkéni. Prostfednictvim webového prohlizeCe Ize téz jiz ulozené cookies ze
zafizeni vymazat.

Pro vice informaci k omezeni pouzivani cookies je mozné navstivit webové stranky: www.youronlinechoices.com.
Tyto stranky neprovozuje spole€nost Dermacol a nenese tudiz odpovédnost za jejich obsah.
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